MySonicWALL

Portail client en ligne pour la gestion des relations avec SonicWALL

Les responsables informatiques sont constamment a la recherche de moyens permettant

d'augmenter la productivité en simplifiant et en optimisant les déploiements matériels
et logiciels. s ont aussi besoin d'informations rapides, précises et pertinentes sur
l'infrastructure de leur réseau afin d'en garantir la disponibilité et la sécurité. Pour gérer
efficacement la complexité des infrastructures TI modernes, il faut pouvoir disposer

d'outils en ligne tout en un, faciles a utiliser.

MySonicWALL permet d'enregistrer et de gérer de maniére pratique et centralisée les
appliances et services associés SonicWALL pour la sécurité des réseaux et la protection
des données. MySonicWALL est un portail client en ligne facile d'utilisation qui permet
aux entreprises de gérer I'ensemble de leurs relations avec SonicWALL d'un seul et méme
endroit. Les responsables informatiques peuvent gagner du temps en consultant dans
MySonicWALL les versions de firmware, les licences logicielles existantes et les
abonnements aux services de sécurité. MySonicWALL permet d'éviter I'expiration sans
préavis de services, qui pourrait entrainer des bréches dans la sécurité et des interruptions
d'activité colteuses. Avec MySonicWALL, les responsables peuvent facilement renouveler
les services de sécurité existants et s'abonner a des niveaux supplémentaires de sécurité
et de protection des données. En outre, MySonicWALL permet aux clients de gérer
l'installation de différents produits, notamment les appliances de sécurité réseau ou de
sécurisation de messagerie et les installations de sauvegarde et récupération des données

réparties dans l'entreprise.

Caractéristiques et avantages

La liste compléte des produits permet aux
administrateurs informatiques de gérer I'ensemble des
relations avec SonicWALL sur un seul portail client en
ligne convivial.

L'enregistrement en ligne des produits permet aux
administrateurs informatiques d'ajouter et d'enregistrer
de nouveaux produits SonicWALL a mesure que leur
entreprise se développe et que les besoins en matiere
de sécurité augmentent.

Les téléchargements logiciels et firmware
améliorent le niveau de protection en garantissant que
chaque solution SonicWALL bénéficie immédiatement
des fonctionnalités les plus récentes et les plus
avancées.

La base de connaissances en ligne et les forums
clients permettent d'obtenir des conseils et astuces
essentiels et de consulter les informations de
dépannage fréquemment recherchées par les clients.

Le renouvellement des licences de logiciels et
des services aide les administrateurs a améliorer la
sécurité en assurant la mise a jour permanente des

abonnements de sécurité.

Les fonctionnalités d'achat immédiat permettent
d'acheter les services de sécurité les plus récents
disponibles pour les solutions SonicWALL et
d'améliorer ainsi le niveau de protection en quelques
clics de souris.

La gestion de groupes permet a un responsable
informatique de partager I'accés avec différentes
personnes, comme les membres de I'équipe
informatique ou les consultants externes.

Les tickets de support en ligne permettent
d'accéder immédiatement a un journal actuel des
tickets de support ouverts et fermés adressés a
I'équipe de support technique SonicWALL.
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Spécifications

www.mysonicwall.com

MySonicWALL

Enregistrez et gérez tous vos produits
et abonnements SonicWALL en un seul
endroit.
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Gestion de groupes

La gestion de groupes permet aux
administrateurs d'attribuer des privileges
a certains utilisateurs de MySonicWALL,
tels que d'autres membres de I'équipe
informatique et/ou des consultants
externes. La liaison logique de plusieurs
utilisateurs a une seule installation
SonicWALL facilite le travail d'équipe et
la délégation de taches de gestion
particulieres.

SérieTZ
Sécurité réseau

SérieTZ
Sécurité réseau

Série CDP
Sauvegarde et récupération
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Sécurité réseau
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Série Email Security
Sécurisation de messagerie

Série SSL-VPN
Accés distant sécurisé
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Renouvellement des logiciels et
services

Veiller a la validité et a l'actualité des
abonnements de sécurité est vital pour
protéger I'entreprise contre un large
éventail de menaces. Les fonctionnalités
de renouvellement des licences
logicielles et des services font de la
sécurité et de la protection des données
un jeu d'enfants. Pour chaque produit
enregistré, MySonicWALL permet de
déterminer facilement les abonnements
valides et actuels, les renouvellements
d'abonnements imminents et les
options de sécurité supplémentaires
disponibles.

Téléchargements logiciels et firmware
Sur MySonicWALL, les clients disposant
d'un abonnement de support ou de
service valide peuvent consulter et
télécharger en toute simplicité les versions
de logiciel ou firmware disponibles.

Pour plus d'informations sur MySonicWALL, consultez notre site www.sonicwall.com ou pour accéder a MySonicWALL, rendez-vous sur

www.mysonicwall.com.

Support France
Appel gratuit: 0800.970.019
Tél.: +31(0) 411.617.812

Bureau France
Tél.: +33.0.1.49.33.73.09
Inside sales : +32 (0)15.293.001

E-mail : sales_support-europe@sonicwall.com E-mail : france@sonicwall.com
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