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Der Kunde

Stadtgemeinde Ansfelden, 
Österreich

Die Herausforderung

Integration von 12 Aussenstellen 
in das stadtamtseigene 
EDV-Netzwerk

Die Lösung

Eine SonicWALL PRO 3060 in der 
Zentrale und 12 SonicWALL TZ 
170 in den Aussenstellen, Einsatz 
von Email Security 300 und 
SSL-VPN 200.

SonicWALL ermöglicht bürgernahe Stadtverwaltung durch Anbindung sämtlicher 
Aussenstellen in ein Netzwerk

Die Stadtgemeinde Ansfelden bei Linz in Oberösterreich, bekannt als Geburtsort des 
weltberühmten Komponisten und Musikers Anton Bruckner, hat rund 16.000 
EinwohnerInnen, die sich auf 14 Ortschaften aufteilen. Die Stadtverwaltung zählt 350 
Mitarbeitende an 18 Standorten, ist verantwortlich für so unterschiedliche 
Aufgabenbereiche wie Kultur-, Jugend- und Sportwesen sowie Einrichtungen wie Wahl- und 
Einwohneramt oder Wirtschaftshof und erbringt für die EinwohnerInnen bürgernahe 
Dienstleistungen.

Die Aufgabe

Zu Jahresbeginn 2006 setzte sich die Stadtverwaltung zur Aufgabe, sämtliche Bedienstete 
der zahlreichen Aussenstellen voll in das stadtamtseigene EDV-Netzwerk zu integrieren. Der 
Zugriff auf verwaltungsspezifische Softwareapplikationen wie Meldregister, Bürgerkarte usw. 
sowie eine einheitliche Einbindung in den Email-Verkehr mittels Microsoft Exchange-Server 
sollte den MitarbeiterInnen der diversen Einrichtungen - Kindergärten, Jugendzentrum, 
Bücherei, Freibad, Wirtschaftshof – zur Verfügung stehen. Der Zugriff auf die Anwendungen 
– so der Wunsch der Stadt Ansfelden - sollte über Terminalsitzungen auf Basis Citrix erfolgen. 
Nicht die BürgerInnen, sondern die Akten laufen in der Stadtgemeinde Ansfelden, ist das 
Credo von Bürgermeister Walter Ernhard.

Die Lösung

Teile von Gemeindeeinrichtungen, wie z.B. Wirtschaftshof und Wasserverband, waren bisher 
durch Wireless LAN mit dem Stadtamt verbunden. In der Planungsphase für die Erweiterung 
wurden Überlegungen angestellt, die zusätzlichen Standorte ebenfalls über Datenfunk zu 
integrieren. Abklärungen ergaben jedoch sehr schnell, dass durch die „verstreute“ Lage der 
einzelnen Standorte eine einheitliche Umsetzung in dieser Variante nicht zielführend ist. Eine 
sinnvolle Alternative war die Vernetzung mittels VPN und Absicherung der 
WAN-Verbindungen mittels Firewalls. 

LENZ IT & NetWorking Solutions, System- und Netzwerkintegrator aus Pasching und 
zertifizierter Silver Partner, konnte letztendlich mit seinem Konzept des Herstellers 
SonicWALL überzeugen und wurde beauftragt, das Gesamtprojekt umzusetzen. Im Stadtamt 
kam eine SonicWALL PRO 3060 zum Einsatz, in den 12 Aussenstellen je eine TZ 170 in der 
entsprechenden User-Variante. Die Internetzugänge wurden von einem lokalen 
Kabelnetzbetreiber bereitgestellt. Das Security-Konzept beinhaltet zudem die Absicherung 
des gesamten Email-Verkehrs mit der SonicWALL Email Security 300 und der Appliance 
SSL-VPN 200 für den mobilen Remote-Access.
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„Die SonicWALL-Lösung hat 
uns überzeugt, weil sie ein 
ausgezeichnetes 
Preis-Leistungsverhältnis 
bietet. Zudem kommen die 
Möglichkeiten eines 
zentralen Managements 
unseren Bedürfnissen sehr 
entgegen.“

 – Ing. Stefan Wolf,   
    EDV-Koordinator der  
   Stadtgemeinde Ansfelden

Die Vorteile

Da die einzelnen Standorte von unterschiedlicher Grösse sind, bietet sich das Portfolio von 
SonicWALL an, da es in jeder Grössenordnung und Leistungsklasse entsprechende 
Produkt-Varianten bietet. Ing. Stefan Wolf, EDV-Koordinator der Stadtgemeinde Ansfelden 
dazu: „Die SonicWALL-Lösung hat uns überzeugt, weil sie ein ausgezeichnetes 
Preis-Leistungsverhältnis bietet. Zudem kommen die Möglichkeiten eines zentralen 
Managements unseren Bedürfnissen sehr entgegen.“

Lenz IT & NetWorking Solutions konnte bei diesem Projekt durch Know-How und Flexibilität 
eine rasche Implementierung und Inbetriebnahme der Lösung garantieren. Durch proaktives 
Monitoring und entsprechend zeitnahen Support wird höchste Verfügbarkeit des 
Netzwerkes gewährleistet.

Die Zukunft

Die Stadtgemeinde Ansfelden plant bereits die nächste Ausbaustufe. Weitere Einrichtungen 
wie Feuerwehr, Schulen etc. sollen ebenfalls angebunden werden und damit ihre 
Dienstleistungen effektiver gestalten können. Auch in dieser Phase steht das Know-How von 
LENZ IT & NetWorking Solutions und SonicWALL zur Verfügung.
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Der Kundennutzen

n Kostengünstig – das 
 Preis-/Leistungsverhältnis 
 überzeugt in allen Bereichen

n Benutzerfreundlich – das  
 zentrale Management 
 erleichtert die Verwaltung

n Sicher – sicherer   
 Email-Verkehr dank neuer  
 Technologie 

n Anpassungsfähig –  
 SonicWALL-Produkte sind in  
 jeder Grössenordnung und  
 Leistungsklasse verfügbar


